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RESUMO

O uso do padrdo IMS, para interoperabilidade de contelidos educacionais, vem de
encontro a necessidade global de intercambio de informacfes nesta area.

Dada a complexidade do padréo, este estudo visa propor frameworks para interfaces que
privilegiem a utilizagdo das mesmas por pessoas com pouca ou nenhuma experiéncia no
uso deste.

Estes frameworks foram construidos para as interfaces de busca/catalogacdo de
contetido do ContentNet e instanciados para 0 ambiente AulaNet.
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ABSTRACT

The IMS standard for interoperability of educational contents meets the needs for
information exchange in this area.

Due to the standard's complexity, this study proposes frameworks for user interfaces
mostly for people with little or no experiencein IMS.

These frameworks were built for the user interfaces of search and content cataloguing in
ContentNet, as instantiated in the AulaNet environment.
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1 INTRODUCAO

Com a disseminacdo do uso da Internet para fins educacionais, cresce o nimero
de cursos e/ou materiais pedagogicos nela disponibilizados. Este crescimento e o
aumento da qualidade dos recursos encontrados, leva a necessidade de possibilitar-se o
compartilhamento dos mesmos.

Um problema que dificulta este compartilhamento, é que, primeiro, é preciso
conseguir localizar estes recursos e ter acesso aos mesmos. Esta dificuldade advém da
grande quantidade de elementos disponiveis na WWW (World Wide Web) e na
diversidade de locais onde os mesmos podem ser encontrados.

De encontro a estas necessidades, a plataforma IMS (Instructional Management
Systems) [5], um consdrcio de organizacbes académicas, comerciais e governamentais,
objetiva implementar um conjunto de padrfes técnicos para software que facilitardo a
publicacdo de conteldos de aprendizagem distribuidos e 0 uso destes contetdos, de
diferentes formas, em mdltiplos sistemas de aprendizado.

Esta plataforma utiliza, para especificagdo das caracteristicas dos contelidos
educacionais, uma analogia feita com o sistema usado em bibliotecas, fazendo com que
0s recursos educacionais encontrados na Internet sejam catalogados de acordo com suas
caracteristicas, como, por exemplo, titulo, formato de apresentacdo e/ou nivel
educacional pretendido. Esta informacdo sobre a informacdo € denominada meta-
informag&o.

Mas ndo adianta apenas catalogar esta meta-informagdo segundo um padréo.
Necessitam-se, também, mecanismos de busca que facilitem sua localizagdo. Para isto
[11,12] propde o ContentNet, que visa resolver os problemas relativos a localizar,
avaliar, prover acesso, e manipular as informagdes disponiveis em servidores de
contelido, compativeis com esta plataforma.

O ContentNet esta instanciado no contexto do AulaNet [6], que € um ambiente
para a criagdo, manutencdo, assisténcia e administracdo de cursos baseados na Web.
Dentro deste processo de criagao/aprendizado, o AulaNet considera trés atores. o
Administrador, o Aluno e o Professor. Para o ContentNet, o Professor é
especialmente interessante, pois, além de sua funcéo usual de criador de cursos, ele
agora tem um novo papel, o de pesquisador de contetdos.

Além disto, com a necessidade de catalogacdo de meta-informacbes dos
contetidos, uma nova figura surge, o Catalogador, que — em analogia ao bibliotecario
“normal” — deve conhecer o formato a ser utilizado (IMS) na catalogagdo e cadastrar as
meta-informagdes para cada contelido existente em seu servidor.

Com estes novos papéis/atores, surge a necessidade de interfaces que
possibilitem esta catalogacdo/busca, auxiliando o usudrio a ter uma interacéo eficaz e
eficiente, conseguindo obter/catalogar os contelidos desejados, de acordo com seus
conhecimentos prévios (se necessario).

Este estudo visa propor um framework para estas novas interfaces (busca pelo
Professor e catalogacdo pelo Catalogador), instanciando-as para 0 ambiente AulaNet.




2 PLATAFORMA EDUCAUSE-IMS

Na plataforma Educause-IMS [5], conforme citado anteriormente, a fim de
habilitar a interoperabilidade de produtos educacionais, € proposto um padrdo para o
catalogacdo das meta-informagdes dos contelidos educacionais.

Este padréo [3] especifica a sintaxe e semantica desta meta-informagéo,
definindo os atributos requeridos para descrevé-la completa e adequadamente. Desta
forma, os conteldos educacionais poderdo ser expressos em um formato que seja
independente do proprio contelido em si; seja simples, porém extensivel, a fim de ser
facil e amplamente adotavel e aplicavel; e que tenha suporte a busca e
compartilhamento destes contetidos.

Este padrao € um modelo hierérquico composto por trés componentes:

1. categoria: uma categoria pode ter somente elementos de dados. Este
componente compde o nivel mais alto da hierarquia;

2. elementos de dados. um elemento de dados pode ter valores tanto de
elementos de dados quando de tipos abstratos de dados. Cada elemento de
dados tem uma definicdo, descrita no Dicionério de elementos de dados;

3. tiposabstratos de dados: definem os valores possiveis para os elementos de
dados.

Estes elementos est&o organizados, conforme especificacdo databela 2.1.

Exemplo:
Informagdes Gerais

Categoria Idioma: String
Elemento de Dados:. Tipo Abstrato | Instanciacdo Especifica:
De Dados Informacdes_Gerais.Idioma: pt-BR

significa que o recurso sera descrito
em portugués do Brasil

Tabela 2.1: Organizacdo hierérquica das meta-informacoes

A figura 2.1 ilustra a hierarquia acima. No topo desta hierarquia esté o elemento
“raiz’. Cada elemento raiz contém muitos sub-elementos. Se um sub-elemento contém
sub-elementos adicionais, ele € chamado um “ramo”. Sub-elementos que ndo contém
quaisquer sub-elementos sdo chamados “folhas’. Este modelo hierdrquico inteiro é
chamado “estrutura de arvore” de um documento.



Raiz Ramos Folhas
Base [ Informagdes Gerais
— Nome/Titulo do Contetido
I— LangStringType Idioma: “pt-BR’
Sring: “Histéria do Brasil”
| dentificagéo dada ao
Contetido em determinado , )
|| catdogo Catdlogo Relacionado: “1SBN”
| Identificacdo no Catalogo: “342-51"

Figura 2.1: Visdo Hierdrquica: relacionamento entre araiz, os ramos e as folhas

2.1 Categorias e Elementos de Dados

Para 0 armazenamento dos elementos de dados (meta-informacfes), € definido
um Dicionario, com os termos recomendados para a classificacdo dos diferentes tipos
de contetidos educacionais.

Cada elemento € descrito pelas seguintes informactes [4]:

name: como o elemento deve ser referenciado;

explanation: a definicdo do elemento;

multiplicity (M): quantos elementos sdo permitidos e se sua ordem é
significativa;
domain (D): qual o vocabulario permitido para o elemento (somente é

indicado quando ha restricdo ou sugestdo de vocabulério);

type: indica se os valores dos elementos sdo textuais, numéricos ou uma data
e, também, qualquer restricdo a seu tamanho e formato;

note: informagdes adicionais sobre o elemento;

example: exemplo para o elemento.

Na tabela 2.2 tem-se uma ilustragdo das informacdes acima, para os elementos
do exemplo dafigura 2.1.



# name explanation M type note example
1 Informacgdes | Caracteristicas |- - - - -
Gerais independentes
de contexto do
conteido
1.2 Titulo do nome dado ao Sngle - LangString | 1. otitulo pode | -
Contelido conteddo value Type (1000 |serumija
char) existente ou pode
ser criado pelo
indexador ad
hoc.
2. corresponde ao
elemento Dublin
Core DC.Title
13 Identificagdo | designac8o dada | Multiple |- |- Umadas -
dada ao ao contedido unordered entradas do
Contelido em instance catéalogo pode ser
determinado (10 itens) gerada
Catédlogo automaticamente
pela ferramenta
1.3.1 | Catédlogo indicagéo da Single - | String Geralmente o ISBN,
relacionado | fonte do valor value (1000 char) | nome do ARIADNE
dado catdlogo
1.3.2 | Identificag8o |valor atua Single - | LangString | Geralmente o 2-7342-1,
no catalogo value Type (1000 | ndimero no LEAQOS875
char) catalogo indicado

em131

[4]:

Tabela 2.2: Descrigdo dos elementos exemplificados na figura 2.1

Atualmente, as categorias e elementos de dados disponiveis, s30 os seguintes’

(General) Informagdes Gerais
(Title) Nome/Titulo do Contetido
(CatalogEntry) Identificacdo dada ao Contetido em determinado Catdlogo

(Catalogue) Nome do Catalogo

(Entry) Identificacao no Catalogo

(Language) Idioma
(Description) Descricéo
(Keywords) Palavras Chave
(Coverage) Caracteristicas Espaciais e Temporais do Contelido
(Structure) Estrutura Organizacional

(AgregationLevel) Tamanho da Informagéo

(LyfeCicle) Caracteristicas do Desenvolvimento
(Version) Versdo
(Status) Status

(Contribute) Desenvolvedores (pessoas/organizacdes que contribuiram para o
desenvolvimento)

(Role) Tipo de Contribuigdo

! Entre parénteses, em itdlico, encontram-se 0s nomes originais. Na primeira tabulagdo encontram-se as
categorias e nas demais os elementos de dados. Ao lado encontra-se a descricdo dada aos mesmo em
portugués, para o ContentNet [11,12].




(Entity) Entidades Envolvidas
(Date) Data

(MetaMetaData) Dados de Catalogagéo

(CatalogEntry) Designacao dada a Catalogacao
(Catalogue) Catélogo Relacionado
(Entry) Identificacao no Catalogo

(Contribute) Pessoas ou Organizactes que contribuem a catalogacéo
(Role) Tipo de Contribuicdo
(Entity) Entidade(s) Envolvida(s)
(Date) Data

(MetaDataScheme) Nome da Estrutura da Catalogacéo

(Language) Idioma utilizado na Catalogagéo

(Technical) Caracteristicas Técnicas
(Format) Formato
(Sze) Tamanho Aproximado
(Location) Localizagao
(Requirements) Configuragdo e Plataforma
(Type) Tipo
(Name) Nome
(MinimunVersion) Versdo Minima
(MaximunVersion) Versdo Maxima
(InstallationRemarks) Descrigéo de como Instalar o Recurso
(OtherPlatformRequirements) Informagdes Adicionais sobre a Plataforma
(Duration) Tempo de Duragéo

(Educational) Caracteristicas Educacionais e/ou Pedagbgicas
(InteractivityType) Tipo de Interacdo
(LearningResourceType) Tipo de Material
(InteractivityLevel) Nivel de Interatividade entre Usuarios e Recursos
(SemanticDensity) Utilidade x Tempo/Duragéo
(IntendedEndUser Role) Usuario Pretendido
(LearningContext) Nivel Educacional do Aluno
(Typical AgeRange) |dade do Usuario
(Dificulty) Grau de Dificuldade
(TypicalLearningTime) Tempo Aproximado para trabalhar com o Recurso
(Description) Comentérios sobre como usar o recurso
(Language) Idioma

(Rights) Condigbes de Uso
(Cost) Ha Custo para possuir o contetido?
(CopyrightAndOther Restrictions) Ha Restricdo ao Uso?
(Description) Comentérios das Condigdes de Uso

(Relation) Caracteristicas do contelido em relagdo a outros recursos
(Kind) Natureza do Relacionamento
(Resource) Contelido a que se relaciona
(Description) Descrigao de Outros Recursos

(Annotation) Detalhes sobre o uso Educacional
(Person) Autor
(Date) Data da Criagéo
(Description) Comentérios



(Classification) Classificagéo
(Purpose) Caracteristicas do Contetido
(TaxonPath) Caminho Taxonémico
(Source) Fonte da Classificacdo
(Taxon) Classificacdo
(Id) Identificag@o no Catdlogo
(Entry) Nome do Catédogo
(Description) Descrigdo da Caracteristica
(Keywords) Palavras Chave

2.2 Tipos Abstratos de Dados

Os tipos abstratos de dados, utilizados neste padréo, dividem-se em: String,
LangStringType, DateType e VocabularyType. O String € o tipo base, formado por
caracteres, e os demais baseiam-se nele em sua composi ¢&o:

LangStringType: indica um String, que pode ser escrito em até 10 idiomas
diferentes. Este € um tipo muito particular, podendo descrever até 10 itens
(20 tradugdes do item trabalhado), em uma lista desordenada. Estes itens séo
formados, cada um, por Language e Siring, onde Language (string com 100
char) tem um valor Unico e indica o idioma em que o item foi escrito como,
por exemplo, “pt-BR”, e String, um valor Unico, que indica o texto, no
idioma relacionado, como, por exemplo, “Histéria do Brasil”;

DateType: trabalha com datas e horas, sendo formado por dois itens,
DateTime e Description, onde Datetime € um valor Unico (string de 200
char) como, por exemplo, 2000-02-10, e Description é do tipo
LangStringType (de 1000 char), como, por exemplo, Fall semester 1999. O
uso de LangStringType, aqui, permite que uma mesma data seja descrita em
idiomas diversos,

VocabularyType: indica que ha um vocabuléario pré-definido, especificado
em domain. Este tipo é formado por dois itens, Entry e Detail, onde Entry
(string de 2 char) indica o valor do dado pré-definido, como, por exemplo,
um valor unico entre 0 e 3 ou uma lista ordenada de 4 itens, com os valores
{Teacher, Author, Learner, Manager}, e Detail (LangStringType, 1000
char), detalhes sobre o mesmo.

O LangStringType favorece a interoperabilidade de contetdos, por permitir que
as caracteristicas dos mesmos (meta-informacgdes) sejam descritas em véarios idiomas
diferentes, o que aumenta a possibilidade de difusdo do mesmo.

Além de suas caracteristicas acima descritas, cada tipo pode possuir tamanhos
diferentes de strings e, pode diferir, também, sua multiplicidade, ocasionando uma série
de possibilidades de combinagdo, conforme pode ser visto no exemplo da tabela 2.3.



type lenght multiplicity
Multiple unordered instance (10, 15

ou 30 itens)
Sring 1, 30, 60, 100 ou|Snglevalue
1000 char Ordered list (10 elementos)

Unordered list (10 elementos)
LangStringType |50, 500, 1000 ou|Snglevalue

2000 char Ordered list (10 elementos)
Unordered list (5 ou 10 elementos)
VocabularyType |- Ordered list (4 ou 10 elementos)
Unordered list (10 elementos)

Tabela 2.3: Descricdo das possiveis variagdes dos tipos abstratos de dados

Além disto, os elementos podem conter sub-elementos (como no caso de
CatalogueEntry, formado por Catalogue e Entry) ou, também, ser formados por listas
de valores, ao invés de um valor Unico (single value). Estas listas podem ser ordered,
onde a ordem dos elementos é fator importante ou desordered, em caso contrério.



3 INTERFACES PARA A BUSCA/CATALOGACAO DE
CONTEUDO

A diversidade de possibilidades e restricdes para cada elemento, vista no
capitulo anterior, reflete-se na hora da construcdo da interface de catalogacao/busca do
ContentNet [11,12].

Para estas interfaces, além deste controle, ainda deve ser considerado que
existem dois possiveis usuérios, com conhecimentos distintos sobre estes elementos: o
Professor, que ndo necessita conhecer o padrdo IMS, devendo, desta forma, ser
transparente suas implicagOes e auto-explicativa sua interface, e o Catalogador, que
deve conhecer o padréo e, nem por isso, sua interagdo deve ser menos facilitada,
principalmente pela quantidade de vezes que terd que fazer a mesma tarefa (catalogacéo
de contelido).

3.1 Busca de contetido: usuério Professor
O usuario Professor fard uso da ferramenta de busca do ContentNet, para
procurar algum contetido desejado. Ele ndo necessita conhecer IMS, mas, sim, precisa

ter acesso a seus elementos para poder informar os dados necessarios para a busca.

Estes dados, que o Usuério precisainformar, sao*:

tipo de contelido a pesquisar: Curso, Aula, Tarefa, Webliografia, Auto
Avaliacdo, Livro Texto, Demonstracdo, Bibliografia ou Questédo (figura 3.1);

Pesquisar
O Curso
® Aula
O Tarefa
O Webliografia
O Auto Avaliagéo
O Livro Texto
O Demonstracéo
O Bibliografia
O Questdo

Figura 3.1; Esboco de Interface para Busca por Tipo de Contetido®

2 Os elementos, a partir de agora, estdo instanciados para o ambiente AulaNet, de acordo com o
ContentNet [11,12].

% Estes eshogos foram feitos como estudo inicial para a construgdo da interface, a partir de cenérios [1]
construidos pelo designer do ContentNet [11].



grupo de atributos pelo qual quer fazer a pesquisa: Detalhes sobre o Uso
Educacional, Caracteristicas do Contelido em Relacdo a outros Contelidos,
Caracteristicas Educacionais e/ou Pedagdgicas, Descricdo da Classificacéo,
Condicbes de Uso, Caracteristicas Técnicas, Caracteristicas de
Desenvolvimento, Informacdes Gerais e/ou Caracteristicas da Descricdo
dada ao Contetdo. Estes grupos correspondem as categorias no padréo IMS;

Itens a Pesquisar

[ Detalhes sobre 0 Uso Educacional

[0 Caracteristicas do Contetido em Relacéo a outros Contelidos
[0 Caracteristicas Educacionais e/ou Pedagdgicas

O Descrigéo da Classificagéo

[J Condicdes de Uso

O Caracteristicas Técnicas

O Caracteristicas do Desenvolvimento

M Informagdes Gerais

[0 Caracteristicas da Descricao dada ao Contetido

Figura 3.2: Esboco de Interface para Busca por Grupo de Atributos

os atributos conhecidos ou desejados, de acordo com o grupo acima. Estes
atributos correspondem aos elementos de dados do padréo, possuindo —
cada um deles - um tipo abstrato relacionado e, também, conforme o caso,
restricdes de vocabulério.



I nfor magdes Gerais

* campo obrigatoério

O Nome/Titulo do Contetido * (Maximo: 1000 caracteres)

M Idioma (Mé&ximo: 100 caracteres — Quantidade: até 10 idiomas)

O Descricdo * (Maximo: 2000 caracteres)

O Palavras Chave * (Méaximo: 1000 caracteres)

O Tamanho da Informacdo (Valor possivel: umentre0, 1, 2 e 3)

Daddos ou fragmentos .:]
Documentos com figuras ou uma aula

Wieh-zite i
Curso Completa LI

| Continuar I

Figura 3.3: Esboco de Interface para Informacgéo dos Atributos para a
Busca, com especificacdo de suas restricoes

3.2 Catalogacéo de contetudo: usuario Catalogador

O usuério Catalogador fara uso da ferramenta de catalogacdo do ContentNet,
para catalogar as meta-informagdes dos contetdos de seu servidor (ha um catalogador
para cada servidor de contelidos).

Para a catalogacéo destas meta-informagdes, o usuario deve informar:
tipo de conteddo a catalogar: Curso, Aula, Tarefa, Webliografia, Auto

Avaliacdo, Livro Texto, Demonstracdo, Bibliografia ou Questédo (mesmos
itens dafigura 3.1);

a partir do tipo de contetdo, deve ser informado qual especificamente ira ser
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catalogado;

Conteudo
Contetdo Estado da M etal nfor macéo
® Curso XY, Aulal v’ Catalogada
O Curso XX, AulaY v N&o-Catalogada
O Curso XX, AulaB v Néo-Catalogada
| mserir/Alterar| |  Excluir |

Figura 3.4: Esboco de Interface para Selecdo de Contelido a Catalogar

Apo6s ser indicado o conteldo desejado, 0 usu&rio deve cadastrar suas meta-
informacdes, onde tera todos os grupos de atributos listados (conforme figura 3.3).

3.3 Desafios da I nterface: solugbes encontradas

Os tipos abstratos de dados, bem como as restricdes de vocabulério, levaram ao
estudo sobre a melhor forma de representa-los na interface.

A partir dos esbogos elaborados (alguns deles vistos nos exemplos das primeiras
figuras deste capitulo), as interfaces para os usuarios Professor e Catalogador, foram
evoluindo até chegar as que estdo em testes atualmente [11].

Nos itens abaixo, encontram-se 0s tipos de widgets implementados [9,10] e sua
relacdo com as meta-informagdes que o determinam:

campos que permitem uma escolha entre varias opcoes:

M eta-infor mac&o Item de Interface
type: Sring (1 Char) Ifrel de Interatividade
multiplicity: single value P ——
domain: {0, 1, 2, 3, 4} < Baixo
trandation®: Muito Baixo | e
Baixo | Médio | Alto | Muito CERLEeTRS
Alto

Tabela 3.1: Escolha Simples

* Este item foi incluido especialmente para o ContentNet, devido ao fato do mesmo ser instanciado para o
AulaNet, que é em portugués.
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M eta-infor macéo

Item de Interface

type: Vocabulary Type

Ha custo para possuit o conteldde?

multiplicity: single value  Sim

domain: {3:ye5, 4= nO} iTexto

|Idioma

trandation: Sm| Nao I

+|

 MNie

!Idioma

|Texto

+

Tabela 3.2: Escolha Simples

campos para preenchimento de dados:

M eta-infor macéo

Item de Interface

type: Sring (1000 char)
multiplicity: Unordered (10
itens)

domain: Language ID
trandation: -

Tdioma

Texto: |

+

Tabela 3.3: Preenchimento de Dados

campos para preenchimento de dados com possibilidade de diversas

traducdes (elemento com sub-elementos):
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M eta-infor macéo

Item de Interface

|dentificac&o...
multiplicity: multiple
unordered instance (10 itens)

Nome do Catalogo

type: String (1000 char)
multiplicity: single value
domain: -

trandation: -

|dentificacdo no Catalogo
type: LangStringType (1000
char)

multiplicity: single value
domain: -

trangdation:-

Tdentificacio dada ac Contendo em determinade Catalogo

Home do Catalogo

Texto: |
Identificaciio no Catdlogo
|Texto |Idioma
“ !
| +
+

Tabela 3.4: Sub-elementos

campos com entrada de data ou periodo:

M eta-infor macéo

Item de Interface

type: DateType
multiplicity: single value
domain: -

trandation: -

Tempo Aprommade para trabalhar com o Contetdo

DataHora |

|Idioma

|Desc:ri|;§o

| +

Tabela 3.5: Entrada de Data/Periodo

campos com entrada de ordem para os dados.
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M eta-infor macéo

Item de Interface

type: VocabularyType
multiplicity: ordered (4 itens)

domain: {3=Teacher;
4= Author; 5=Learner;
6=Manager}

trandation: Professor| Autor|
Aprendiz | Gerente

1T suane Pretendido

I_ Professor
I—Autor
I—Aprendiz
I_ (Jerente

+

Tabela 3.6: Ordenagédo da Entrada

Em vérios dos exemplos acima, € possivel notar 0 uso de um botdo com um
simbolo de adi¢éo. Este botdo é utilizado quando é permitida a entrada de mais de um
valor para cada item. Isto ocorre, tipicamente, quando o tipo abstrato de dados em
questdo € o LangStringType (que permite a entrada de dez traducbes (descricdo e
idioma) para cada item) ou listas (com influéncia ou ndo de ordem) de valores. O uso
combinado de listas e de LangStringType pode ocasionar dois destes botdes em um

mesmo item, conforme pdde ser visto na tabela 3.4.

O acionamento deste bot&o expande as opgdes restantes do item, como pode ser

visto na figura 3.7°.

TitarHosa |

_,,-’"f/ Diecenpia

1w

Tempa Aprosimade pars trabalhar com o Cenieide j_,_;-"ff

-

b '
DoarsHera | i |
Dlercrgis Idioma 4 |
I I(‘,,.l - I
O
i [
=9 |
-
M\H |
\M'*-,\
sy |
oty
u\_\.l

Figura 3.7: Expansdo do bot&o +

® Esta forma de expans3o de campos (ﬂ) foi especificada, mas ainda ndo implementada e testada neste

ambiente, mas ja é padréo em outros [13].
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Além dos itens tratados anteriormente, outro recurso utilizado foi o uso de
mensagens de gjuda locais [13], onde, para cada item a ser preenchido pelo professor
elou catalogador, € possivel aceder a informacBes sobre 0 mesmo no ato do
preenchimento.

Este recurso foi utilizado, principalmente, com o objetivo de facilitar a interagéo
do usuario Professor, visto que o0 mesmo ndo precisa conhecer o padrdo IMS para
utilizar a ferramenta de busca de contelidos.

Este mecanismo de gjuda é ativado quando o usuério “clica” sobre o titulo do
item a ser preenchido (na forma de um link de hipertexto, como visto na figura 3.8).
Esta agéo abre uma pequena janela no topo da janela corrente, com uma explicacéo
sobre como preencher o campo correspondente, em termos de sua sintaxe e/ou
semantica.

e

Texto: l
+|

Figura 3.8: Link para a gjuda local

Para composicdo do texto desta gjuda, sdo usados os elementos de meta
informacdo name, explanation, note e example, sendo que estes dois Ultimos sdo
utilizados como complemento a explicagdo usual (explanation) quando disponiveis.
Esta relagdo pode ser visa com mais clareza nos exemplos das tabelas 3.7, 3.8 € 3.9.

M eta-infor mac&o Ajuda L ocal

i Haldp: - Metyoape

name: ldioma
explanation: Preencha o campo Texto

com o idioma no qual o contetdo foi i o, CaFaAD, Pty ot Hae IS o8 o
escrito. Podem ser escolhidos até oito Sbmaliees

idiomas diferentes.
note: -

example: -

[dioma

Tabela 3.7: Ajudalocal para o elemento Idioma
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M eta-infor macéo

Ajuda L ocal

name:. Tempo Aproximado para
trabalhar com o Contelido
explanation: Preencha o0 campo
Data/Hora com o tempo aproximado
ou usua que os usuarios levam para
trabalhar com o conteldo buscado.
Preencha Descricdo com a descricéo
deste tempo e Idioma, com o idioma
em que a Descricdo esta escrita. Esta
Descricdo pode ser escrita em até oito
idiomas diferentes. Para adicionar
uma nova traducdo (Descricdo e
Idioma), pressione o bot&o +.

note: -
example: PT1H30M, PT1M45S
Ver&o de 1999

32 Help - Matsgape

Tempo Aproximado para trabalhar com o
Conteddo

Praencha o campa DataHora com a Fempo aprosmado
ou wsual qua o5 usudnos levarn para trabahar com o
conteddo buscada, Preencha Descngso com a
desCACn daste Tampo & 1A0Ma, Com O E0ma e qus
a Cascrigsd 851d ascrita, Esta Descrigdo poda ser
GEOTit Ern até Oito idlomas difarantss, Para adcionar
WUma Moya tracucan (Cascrigs 8 [dioma), pressions o
botso +

Exampio: PT1HI0M, PTIM455, Yerso de 1099

Tabela 3.8: Ajudalocal para o elemento Tempo Aproximado
paratrabalhar com o Conteldo

M eta-infor macéo

Ajuda L ocal

name: Usuario Pretendido
explanation: Selecione o usuario final
pretendido para o contetdo buscado.
Em caso de mais de um, coloque-0s
em ordem de prioridade. Preencha o
campo Tradugdo com o tipo de
usuério pretendido, de acordo com a
categoria mais geral, e Idioma, com o
idioma em que a Tradugéo foi escrita.
note: O Aprendiz trabalha com o
recurso a fim de aprender alguma
coisa. O Autor cria ou publica o
recurso. O Gerente gerencia o0
instituicdo que faz o recurso, isto é, a
universidade ou o colégio. O
documento do Gerente é tipicamente
o curriculo.

example: -

2 Hedp - Betanaps

Lsuario Pretendido

Seleiona o usudio find pretendido para o cantaldo
buscado. Bm caso da mais da um, colbgua-os am
ordem o= priondade. Preencha o campo Tradugo cam
o tipn de uzuéno pretendido, d= acordo com a
categoria mas geral, g [dioma, com o idioma am que 3
Traduc3o foi ascrifa,

O Aprarde trabalha com o recurso = fim de sprandaor
sguma coizs, O Autor cris ou publica o recurso. O
Gerenite Jerenmia O ins g S0 g Taz o redurso, o
&, @ universidade ou o cokglo. 0 documents do
Geranta d tipicananta o curicuk,

Tabela 3.9: Ajudalocal para o elemento Usuério Pretendido
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4 FRAMEWORKS  PARA AS INTERFACES DE
BUSCA/CATALOGACAO DE CONTEUDO

A partir dos estudos realizados sobre as interfaces, foram propostos frameworks
para as interfaces de busca e catalogacdo de contelido no ContentNet, com sua
instanciag&o para 0 ambiente AulaNet.

4.1 O que sdo Frameworks?

Segundo [2], a definicdo de framework variaa Uma definicdo usada
freqlientemente € “um framework é um design reusavel de todo ou parte de um sistema
gue é representado por um conjunto de classes abstratas e a forma que suas instancias
interagem”. Outra definicdo comum € “um framework € o esqueleto de uma aplicacéo
gue pode ser customizado pelo desenvolvedor da aplicacdo”. Estas ndo sdo definicoes
conflitantes: a primeira descreve a estrutura de um framework enquanto a segunda
descreve seu proposito.

Usualmente, vérios aspectos de um framework de aplicacdo ndo podem ser
completamente antecipados. Estas partes - genéricas para que possam ser facilmente
estendidas e customizadas, ou seja, adaptéveis a necessidades especificas — so
denominadas hot-spots flexiveis [2,8] (figura4.1).

Figura 4.1: Hot-spots flexiveis do framework (regifes sombreadas)

Estes hot-spots sdo descobertos na andlise do dominio ou providos por um
especialista no dominio [2]. A dificuldade de um bom design orientado a objetos €
identificar estes aspectos do dominio de aplicacdo que tém que ser mantidos flexiveis,
tanto que um framework é considerado “bem projetado” se ele prové hot-spots
adequados para adaptacdes. [8]

Conforme citado anteriormente, esta flexibilizagdo permite que o framework
possa ser usado como base para o desenvolvimento de diferentes aplicagdes no dominio
de aplicacdo por ele capturado (figura 4.2).
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Aplicagéo 1

Andlise do Aplicagéo 2
Dominio

Aplicagdo n

Figura 4.2: Desenvolvimento de Aplicages baseadas em frameworks [7]

4.1.1 Pontos Fortes e Fracos de um Framework

Segundo [7], o desenvolvimento de frameworks orientados a objetos tem potenciais
pontos fortes e fracos, conforme pode ser visto natabela4.1.

Pontos Fortes

Pontos Fracos

uma diminuicdo real em linhas de
codigo que tem que ser desenvolvidas
se a funcionalidade requerida pela
aplicacdo e a funcionalidade
capturada pelo framework tem um
alto grau de similaridade;

0 codigo do framework ja esté escrito
e depurado;

o framework oferece reuso de design
e ndo somente de codigo. Este reuso
de design feito por outros pode
transferir conhecimento e
experiéncias de design ao usuério do
framework;

aspectos de eficiéncia do software
podem ser previstos pelos
desenvolvedores do framework o que
normalmente ndo pode ser feito em
um plangamento de  projeto de
aplicac&o normal.

é dificil desenvolver um bom
framework. Experiéncia no dominio
da aplicacdo é necessaria quando o
mesmo for construido;

a documentacdo do framework é
crucial a seu wusu&rio. Se o0s
frameworks nao provém
documentacéo, eles provavelmente
nao seréo usados;

a compatibilidade pode ser dificil de
manter. Isto deve-se ao fato do
framework se desenvolver e tornar-se
mais maduro com o tempo e a
aplicacdo construida sobre ele dever
evoluir junto;

0 processo de depuracdo pode ser
complicado por que é dificil
distinguir problemas no framework de
problemas no codigo da aplicagdo. Se
os problemas estdo no framework,
pode ser impossivel para seu usuario
encontré-los;

a generalidade e flexibilidade do
framework podem ir em contra sua
eficiéncia em uma  aplicagéo
particular.

Tabela 4.1: Potenciais pontos fortes e fracos de um framework
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4.2 Frameworks par a I nter face de Busca/Catalogacao de Contetdo

Os frameworks aqui propostos objetivam implementar interfaces baseadas no
padréo IMS, onde, dados os tipos de contelidos a serem buscados/catalogados, prové-se
uma interface que permite que as meta-informacGes do mesmo sejam compreensiveis
tanto por um usuério inexperiente neste padrdo, como 0 professor quanto para um
usuario — teoricamente — conhecedor do mesmo, como o catalogador .

4.2.1 Descricdo do Framework para Interface de Busca (Pr ofessor)

Este framework visa oferecer ao professor uma interface para busca de
contetidos, baseado no padrdo IMS, onde o mesmo ndo tenha que — necessariamente —
conhecer este padréo para poder efetuar eficazmente sua pesquisa.

A classe Interface Content_Type vai montar a interface de Tipos de Contelidos
a pesquisar (figura 4.3), a partir da busca dos tipos de contetidos existentes, pela classe
Select_Content_Type. Se ndo for instanciada, esta classe retorna os itens Tool, Module,
Item e Base — tipos de contelido do padréo IMS, caso contrério, deve ser implementada
de acordo com a instancia do framework®, retornando os tipos existentes.

Tipo de Conteddeo
Selecione um dos tipos de conbeiidos

© Curso
C Aula
" Tarefa

" Webliografia

C Auto Avaliacas

Figura 4.3: Interface de Tipos de Contelidos a Pesquisar (Professor)

Selecionado o conteldo desegjado, a classe Interface Content_Type Atrib vai
montar a interface de Tipos dos Atributos de Pesquisa (figura 4.4), que contém os
grupos pelos quais estdo agrupados os contetdos. Esta interface € montada a partir da
busca dos grupos de atributos existentes — de acordo com o tipo selecionado
anteriormente (envia-se o tipo de contelido e retorna o nome do grupo relacionado) -,
pela classe Select Content_Type Atrib. Se ndo for instanciada, esta classe retorna os
itens do padréo IMS, caso contrario, deve ser implementada de acordo com a instancia
do framework’, retornando os nomes dos grupos existentes.

® Estas classes (hot-spots do framework) est&o instanciadas para o ambiente AulaNet e referenciadas, no
diagrama de classes (figura 4.8), por identificadores que contém a palavra AulaNet.
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Tipos dos atributos da Pesquisa
Selecione abaino os tipos dos atubutos pelos quas deseja fazer a pesquisa

™ Detathes sobre o Uzo Educacional

[ Caracteristicas do Conteiido em Eelagdo a outres Contedidos
™ Caracteristicas Educacionais efou Pedagdpicas

™ Descrigao da Classificagao

™ Caracteristicas Técnicas

Figura 4.4: Interface de Tipos de Atributos da Pesquisa (Pr of essor)

Nesta interface, para cada grupo de atributos encontra-se disponivel uma ajuda
local (figura 4.5) sobre 0 mesmo acessivel através de um link do tipo hipertexto,
conforme descrito no capitulo anterior (capitulo 4). As informagdes que compde esta
guda sd0 buscadas através do nome do grupo selecionado, pela classe
Help_Type Atrib, que retorna a descricdo e atributos do mesmo, informacfes através
das quais a guda é formada. Esta classe também é uma classe abstrata e deve ser
implementada de acordo com a instancia do framework’.

Tempo Agroximado para trabalhar com o
Contetido

Pragrnicha o campo Dataf/Hora com o tampa aprosmado
ou usual que o5 usuance lavam para trabalhar com o
conteddo buscado. Preencha Descrigdo com a
descricda deste tempo e Idiama, cam o dioma em que
a Descricéo estd escrita. Esta Descricdo pode ser
e=crita em até pito idiomas diferentes. Para adicianar
uma raova traducda (De=chigdo = ldioma), pressione o
batdn +.

Exmmplo: PTIHA0M, PTI1M4EE, Verdo do 1090

Figura 4.5: Interface da Ajuda para os Tipos de Atributos (Professor)

Selecionado o grupo de atributos desejado, a classe Interface Content_Atribs vai
montar a interface com os atributos correspondentes ao grupo selecionado (figura 4.6).
Esta interface € montada a partir da busca destes pela classe Select_Content_ Atribs
atributos (enviando-se o0 grupo como parametro de entrada). Se néo for instanciada, esta
classe retorna os itens do padréo IMS, caso contrario, deve ser implementada de acordo
com a instancia do framework?, retornando os atributos e, para cada atributo, seus tipo,
tamanho e multiplicidade (vide capitulo 2), que servem para formar e validar o item de
interface referente a cada atributo.
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DaaHera |

Jrau de Ieficubiads

© Mus Ficd
[l = |
D
= Mimto Difical

Figura 4.6: Interface de Atributos da Pesquisa (Pr ofessor)

Nesta interface encontra-se disponivel, também, para cada atributo, uma ajuda
local sobre 0 mesmo. As informagdes que compde esta gjuda sdo buscadas através do
nome do atributo selecionado, pela classe Help_Atrib, que retorna a descricdo e
exemplos do mesmo, informacfes através das quais esta gjuda é formada. Esta classe
também é uma classe abstrata e deve ser implementada de acordo com a insténcia do
framework’.

O professor preenche os dados que desegja informar para sua pesquisa e a classe
Set MetaData gera o arquivo XML correspondente a estas informacdes e faz a
comunicacdo com o ContentNet [11] para a busca do contelido desejado, e este, quando
efetuada a busca, envia de volta os resultados da busca (arquivos XML com a meta-
informac&o de cada contetido).

Apbs a busca ter sido realizada é montada a interface com os resultados (figura
4.7), através da classe Interface Content_Result e, selecionado o item (dentre os
contelidos encontrados) desejado, retorna-se ao ContentNet para buscélo para o
servidor de contelidos do professor. Também aqui € possivel visualizar-se as meta-
informagBes de cada contelido resultante da busca, através da classe Interface
Content_MetaData, que, de acordo com o contetido selecionado, mostra o arquivo XML
correspondente.

Resultado da pesquisa:

Ma lista de opgdes abaixo, encontram-se os conteldos resultantes da pesquisa.
Selecione o contelddo que vocé deseja obter,

Para saber detalhes e caracteristicas de cada conteddo, clique sobre o titulo do mesmo.
Lista de opcies
€ Histéria Geral

" Histaria Geral
" Histaria Geral - parte II

Figura4.7: Interface de Resultado da Pesqguisa (Professor)
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Interface Content_Type

Select_Content_Type

do Interface ()

getContentType ()

SelectAulaNet_Content_Type

getContentType ()

Help_Type_Atrib

HelpAulaNet_Type Atrib

4 | getHelpTypeDesc ( )
getHelpTypeAtribs( )

q§— OetHelpTypeDesc ()
getHelpTypeAtribs( )

Interface Content_Type_Atrib

Select_Content_Type_Atrib

do Interface ()

getElements ()

SelectAulaNet_Content_Type_Atrib

getElements ()

Help_ Atrib

HelpAulaNet_ Atrib

getHelpAtribDesc ( )
getHelpAtribEXx( )

ld—— getHelpAtribDesc ( )
getHelpAtribEXx( )

Interface Content_ Atribs

Select_Content_ Atribs

do Interface ()

SelectAulaNet_Content_ Atribs

doCampo () l@——— doCampo ()
doForm () doForm ()
getAtribs () getAtribs ()
langString () langString ()

Set_MetaData

doInterface ()
geraXML ()

ContentNet: Client

Interface Content_ Result

do Interface ()

Content_MetaData

do Interface ()

|:| hot-spots

implementagdo  dos
hot-spots para a
instancia do AulaNet

Figura 4.8: Diagrama de Classes (Pr ofessor)
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4.2.2 Descricdo do Framework para Interface de Catalogacdo
(Catalogador)

Este framework visa oferecer ao catalogador uma interface para catalogagéo de
contetido, baseado no padréo IMS.

A classe Interface Content_Type vai montar a interface de Tipos de Contelidos
a pesquisar (figura 4.3), da mesma forma gque no framework anterior (item 4.2.1).

Selecionado o contelido desegjado, a classe Interface Content_ Status vai montar a
interface de selecdo de contelido a catalogar (figura 4.9), que contém os contelidos
existentes no servidor do catalogador, listados de acordo com seu status (meta-
informagdes j& cadastradas, parcialmente cadastradas ou ndo cadastradas). Esta interface
€ montada a partir da busca do conteidos disponiveis e seus status — de acordo com 0
tipo selecionado anteriormente (envia-se o tipo de contelido e retorna os contetdos e
status dos mesmos) -, pela classe Select_Content_Status. Se ndo for instanciada, esta
classe retorna os itens do padréo IMS, caso contrario, deve ser implementada de acordo
com a instancia do framework’, retornando os titulos dos contelidos existentes e seus
status.

Lista de Contetido

Ma lista de opgdes abaixo, encontram-se os conteddo do tipo selecionado existentes nesse ambiente.
Selecione o conteddo que vocé deseja catalogar,

0s conteddos marcados por ® ainda ndo foram catalogados e os marcados por  ja foram catalogados.
Os conteddos marcados por ® possuem catalogagdo incompleta.

Lista de opcies

+ P Mecénica dos Fluidos Biliografia sobre introcugio a vazio.
+ P Mecdnica dos solidos Toda a matéria de mecénica dos sdlidos estd contida nesta bibliografia

Figura 4.9: Interface de Selecédo de Contelido a Catalogar (Catalogador)

Selecionado 0 conteldo que se desgja catalogar, a classe Interface
Content_Atribs vai montar a interface com todos os atributos, da mesma forma que no
framework anterior (item 4.2.1), variando apenas que neste caso ndo ha selecao anterior
de grupo e, sim, sdo mostrados, todos os atributos existentes, para que o catalogador
preencha os que achar necessarios e/ou tiver as meta-informagdes correspondentes.

O catalogador preenche os dados que deseja catalogar para o contetido escolhido
e aclasse Set MetaData gera o arquivo XML correspondente a estas informagoes e faz
a comunicagdo com o ContentNet [11] para sua catalogacdo, que também
(especificamente para 0 caso do ambiente AulaNet) cadastra estas informagdes no banco
de dados AulaNet.

" Estas classes (hot-spots do framework) estfo instanciadas para o ambiente AulaNet e referenciadas, no
diagrama de classes (figura 4.10), por identificadores que contém a palavra AulaNet.
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Interface Content_Type

Select_Content_Type

do Interface ()

getContentType ()

SelectAulaNet_Content_Type

getContentType ()

Interface Content_Status

Select_Content_Status

do Interface ()

getAtribDataBase ( )

SelectAulaNet_Content_Status

getAtribDataBase ( )

Help_ Atrib

HelpAulaNet_ Atrib

getHelpAtribDesc ( )
getHelpAtribEXx( )

|

getHelpAtribDesc ( )
getHelpAtribEXx( )

Interface Content__ Atribs

Select_Content_ Atribs

do Interface ()

doCampo ()

Set_MetaData

doInterface ()
geraXML ()

doForm ()
getAtribs ()
langString ()

ContentNet: Client

SelectAulaNet_Content_ Atribs

doCampo ()
doForm ()
getAtribs ()
langString ()

I:l hot-spots

implementagdo  dos

hot-spots  para
instancia do AulaNet

a

Figura 4.10: Diagrama de Classes (Catalogador)

24




5 CONCLUSOES/'TRABALHOS FUTUROS

O uso do padrdo IMS, para interoperabilidade de contelidos educacionais, vem
de encontro a necessidade global de intercambio de informacfes nesta &rea.

Dada a complexidade do padrdo, em termos de seus componentes e formatos,
este trabalho propds frameworks para interfaces que visam privilegiar sua utilizagéo por
pessoas com pouca ou nenhuma experiéncia no uso do mesmo, 0 que amplia sua
abrangéncia.

Dentre as facilidades sugeridas neste trabalho, ressalta-se 0 uso das gudas
locais, que foram implementadas com a consciéncia de que — por melhor que fosse a
interface - o padréo seria muito complexo mesmo para USU&rios experientes em seu uso
(no caso, o catalogador)®,

Outro item de interface proposto — e ndo implementado nesta versdo do
framework — foi o botéo para adicdo de campos (item 3.3), para o caso de poder incluir-
se vérias possibilidades de resposta (atributos com tipo de dado LangSringType). Esta
aternativa foi muito discutida, principalmente em questdes relativas a tempo de
acesso/busca (critica em termos de Web) e facilidade de compreensdo e utilizagdo destes
tipos de dados.

Com a versdo atual dos frameworks agui propostos, sua implementacdo e os
testes realizados, foi possivel verificar o grau de usabilidade destas interfaces, ficando,
como trabalhos futuros, a elaboracdo de mais testes para aprimoramento destes
frameworks, principalmente nos itens que ndo foram abordados neste trabalho (como
por exemplo, implementacéo do bot&o de adi¢céo de campos e ordenacéo das respostas),
aimplementacéo de novas instancias para validagdo do mesmo e o acompanhamento da
evolucéo do padréo IMS.

8 Testes com ambas interfaces foram realizados e encontram-se descritos em [11].
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