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Abstract. This paper describes the GeoRisc - Mobile, an extension of the GeoRisc plat-
form. This software concentrate risk areas knowledge as sliding mass, suggestions of
experts to answer a specific call from these areas, suggesting hospitals for treatment of
victims rescued and creating routes to emergency service centers. In addition, a role
and privacy mechanism, which enable a collaboration environment for specialist and
common people in a such scenario. This knowledge has been encapsulated into agents
able to infer suggestions and restrictions that fits as features in a software product line.

Keywords: Multiagent Systems , GeoRisc

Resumo. Este trabalho descreve a aplicagdo GeoRisc - Mobile, uma extensao da Plata-
forma GeoRisc. Nosso software concentra conhecimento sobre areas de risco com rela-
¢do a escorregamento de massas, sugestdo de especialistas para atender uma determi-
nada chamada nessas localidades, sugestdo de hospitais para tratamento de vitimas
socorridas e criagdo de rotas até os centros de pronto atendimento. Sem falar da divisao
de papéis e niveis de privacidades, que possibilitam ter um cendrio com diferentes es-
pecialistas ou pessoas comuns capazes de colaborarem entre si. Esse conhecimento foi
encapsulado em agentes capazes de fazer sugestdes e restri¢des que se encaixam como
features de uma linha de produtos de software.
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1 Introducéo

Diferentes tipos de questdes geoambientais afetam o Brasil. Como exemplos, tém-se
movimentos de massas de solo e rocha em encostas; a disposicdo final de residuos s6li-
dos urbanos; a contaminacao do subsolo e dguas subterraneas; o potencial de contami-
nacdo de 4dguas superficiais e subterraneas pelo uso de agrotéxicos na agricultura e im-
plantacdo de duto vias para diferentes fins; as questdes de seguranca em relacao a ins-
tabilidade de encostas e o desenvolvimento de processos erosivos. [e.g. de Campos et
al, 1986; Bicalho et al, 1998; Barreto et al, 1999; Andrade et al, 2000; de Araajo, 2000; So-
ares and de Campos, 2004; Carvalho et al, 2004; Amora et al, 2005].

O desenvolvimento de sistemas de software para andlise de risco geoambiental
constitui um tarefa complexa. Essa complexidade ocorre devido a diversidade de pa-
rametros e de modelos fisicos, quimicos e biolégicos que precisam ser analisados de
forma integrada para o entendimento de um todo.

Entende-se por risco, a estimativa da probabilidade e da severidade de um efeito
adverso para a satade, propriedade ou ambiente, sendo calculado pelo produto entre a
probabilidade do evento ocorrer e suas consequéncias. O conceito de risco pode ser re-
presentado por um modelo computacional que inclui caracteristicas e modelos com-
portamentais do conjunto de elementos e varidveis que compdem o ambiente real
[Cerqueira et al, 2009].

No caso especifico do Estado do Rio de Janeiro, percebemos constantes escorrega-
mentos de massas de terra devido a fatores naturais como relevo e precipitacdes. Para
ajudar na prevencdo destes escorregamentos, foi desenvolvida a aplicacdo GeoRisc, um
sistema multiagentes capaz de calcular o grau de susceptibilidade de um terreno e seu
risco geoambiental.

Apesar de ser um sistema robusto, verificou-se apds seu desenvolvimento a neces-
sidade de uma maior interacdo entre os usudrios do sistema. Percebeu-se também a
possibilidade de oferecer aos usudrios a capacidade de compartilhamento de informa-
¢oes. Diante desse novo horizonte e do advento do avango tecnolégico foi proposto a
criacdo do GeoRisc - Mobile. Uma aplicagdo para dispositivos moveis, capaz de ofere-
cer portabilidade e possibilidade de compartilhamento dessas informagdes entre os u-
sudrio do sistema GeoRisc.

2 Fundamentos

Para o desenvolvimento deste trabalho foram necessarios os estudos de varias tecnolo-
gias, algumas delas descritas neste capitulo.

2.1 Sistemas Multiagentes

Sistemas multiagentes (SMA) surgiram como uma subarea da Inteligéncia Artificial
Distribuida dedicada a pesquisa e desenvolvimento de solugdes para problemas com-
plexos, que ndo sdo de facil resolucao, através de algoritmos classicos da programacao
[Russel and Norvig, 2004].

As tecnologias tradicionais de desenvolvimento de software, tais como as de orien-
tacdo a objetos, falham ao fornecerem técnicas de decomposicao, abstracdo e organiza-
¢do inadequadas para gerenciar um grande ntimero de varidveis interdependentes e



interacOes entre subsistemas. Com o objetivo de melhor gerenciar a complexidade ine-
rente ao dominio do problema tratado, a tecnologia de agentes de software mostra-se a
mais apropriada. [e.g. Lucena, 1987; Weiss, 1999; Jennings, 2001; Choren and Lucena,
2005; Sardinha et al. 2007; Silva and Lucena 2007].

Um sistema multiagentes é aquele que consiste em um nimero de agentes, que inte-
ragem um com o outro. No caso mais geral, os agentes atuardo em nome de usuérios
com diferentes objetivos e motivagdes. Para interagirem com sucesso, serao necessarias
as habilidades de cooperacado, coordenagao e negociagdo entre eles, assim como os hu-
manos o fazem [Wooldridge, 2009].

O conceito chave utilizado nos SMAs é uma abstracdo chamada agente. Um agente é
um entidade auténoma virtual (ou fisica) capaz de compreender o ambiente a atuar
sobre ele. Um agente possui a habilidade de se comunicar com outros agentes do sis-
tema para atingir um objetivo comum, que um agente sozinho poderia nao ser capaz
de alcancar.

Existem duas principais caracteristicas distintivas para agentes. Em primeiro lugar,
tarefas relativamente de alto nivel podem ser delegadas aos agentes que irdo realiza-las
de forma autéonoma. Em segundo lugar, os agentes estdo situados em um ambiente que
pode dinamicamente afetar seu comportamento e estratégia na resolucao do problema
[Jennings and Wooldridge, 1996].

A ferramenta utilizada como apoio no desenvolvimento dos agentes foi o JADE
[Bellifemine, 2003]. Um framework para desenvolvimento de agentes implementado na
linguagem Java e que segue os padrdes e recomendagdes da FIPA [FIPA].

2.2 Tecnologias Empregadas

Para o desenvolvimento da plataforma GeoRisc - Mobile utilizamos o sistema opera-
cional Google Android [Android, 2007]. A escolha se deve ao fato de ser um sistema
em forte expansdo no mercado de dispositivos moéveis, além de ser uma plataforma
aberta e com grande adesdo dos fabricantes de aparelhos celulares.

Para o fornecimento de servicos ao sistema GeoRisc — Mobile foi desenvolvido um
WebService utilizando as tecnologias oferecidas pela linguagem Java e o framework
Apache Axis2/Java [Axis2, 2010]. Este framework foi escolhido pois oferece troca de
mensagens assincrona, importante para dispositivos moveis.

3 GeoRisc - Mobile

O GeoRisc - Mobile surgiu da necessidade de fazer com que um dado cenério com di-
ferentes especialistas, por exemplo, ge6logos, guardas civis, engenheiros civis, pessoas
comuns, dentre outros possam colaborar através de um canal de comunicacdo de facil
acesso. Para que se pudesse construir essa rede colaborativa achou-se interessante usar
meios rapidos de difusdo de informacdes, como a internet e os dispositivos méveis,
neste caso, os celulares com o sistema operacional Android.

Para que a colaboragdo ocorra de forma efetiva através desses meios de comunica-
¢do, mostrou-se necessaria a separagdo dos usudrios em diferentes papéis. Portanto,
cada especialista ou cidadao pode ter dentro da aplicacdo um papel diferente e também
acesso a niveis de informagdes diferenciadas para determinados grupos de usudrios.
Assim tornou-se possivel a criagdo de uma rede colaborativa capaz de auxiliar na pre-
vencao de escorregamento de solos.



3.1 Arquitetura

A Figura 1 apresenta a arquitetura do sistema GeoRisc - Mobile. E possivel observar a
interacdo das tecnologias agentes, servicos web, base de dados e dispositivos moveis,
representados por GeoRisc Agents, GeoRisc Web e GeoRisc WebService, Database e Mobile
Client respectivamente.

Mobile

Website ]
' Client

Engine

GeoRisc Web

[ S I T TR |

GeoRisc Agents

Role & Privacy
Agent

Hospital Agent

Specialist Agent

Physical Server

Figura 1 - Arquitetura do GeoRisc - Mobile

Na arquitetura, o GeoRisc Web é responsavel pela insercao de dados, feita através
do sistema administrativo, uma aplicagdo web. Ja o GeoRisc Agents é um sistema mul-
tiagente responsavel por sugerir especialistas para atender uma determinada é4rea de
risco, sugerir hospitais e definir os niveis de acessos dos usuérios as informagoes cadas-
tradas no banco de dados.

Através do GeoRisc WebService consegue-se integrar a aplicacdo moével, GeoRisc -
Mobile, a base de dados, possibilitando a consulta das informagdes geradas pelos agen-
tes. O Mobile Client é a interface final do usuario com a aplicagdo, executada através
dos dispositivos moéveis. E por meio desta que os especialistas e usuarios comuns, em
torno de um mesmo cendrio, realizam a troca de informacdes. Na aplicagdo consegue-
se inserir dados, consultar textos, visualizar imagens, dentre outras funcionalidades,
tais como, sugestdo de especialistas, sugestdo de hospitais e criacdo de rotas para hos-
pitais.



3.1.1 Diagrama de Classes

3.1.1.1 Diagrama de Classes do Mobile Client
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Figura 2 - Diagrama de Classes do Mobile Client



3.1.1.2 Diagrama de Classes do WebService
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Figura 3 - Diagrama de Classes do WebService



3.1.1.3 Diagrama de Classes do Website
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+ setSCobertiraVegetalisCobartural/getal: int| - void

+ getSCooetturaYegetal): irt

| +resultSet: ResutSat

<<Kemsl>>
<<br 70 p.c les georisc dac>>
ConexaoFactory

+comection: Comection
+ statament : Statzment

- url: String

+ConexaoFactory()
+getConrection(}: Cornection | 4
+closeComection(): void

0.’ <<KeTel>>
<<b 0 duc les gaorisc modelo>>
AreaRisco
- narme - String

- laitide : String
- longitude : String

- 1ua: String

- bairro:: String

- cidade : Sting

- estada - Sting

- avaliarCesororamentc :int
- avaliaiCesizamento :int

- avaliarAguasPluviais : int

- avaliarCepositaLixo : int

- avaliarCec vidade :int

- avaliarCobeturavagetal: int

+setNorre(name : String) : void
+gaihome(} : String

+ seflafitide(latiuds : Strng) : veid

+gallaitude() String

+ seflongitudaflorgitude : String) : void

+gallongiudei): Strng

+ssiRualiua * Sting): void

+ gafRual): Sirng

+ seBairrc(bairm: STing) : void

+ gelEaira() : Sting

+sefCidace(cidade - String)  void

+gaiCidade(): String

+ sefEs-adolestaco : String) : void

+gafEstedo(): Strirg

+ setAval erDssmoronamsntoigvaliarDesmoronamento : int) : void
+gatAvaliarDesmoronamento!) :irt

+ setAval erDsslizamento|avaliarDeslizaTento - int] : void
+gatAvaliarDes| zamentol) : int

+ setAval erAguasPlLy ais(aveliarAguasPluials  irt) : void
+ gatAvaliarAguasFinizis() : it

+ setAval erDaposito_ixo(aval erDeposito_ixo : t): void
+ gatAvaliarDepositolL xol) - int

+ setAval erDacliv dads(avalierDacliv dadz : nt) - void
+gatAvaiiarDecl vicadel) : irt

+ setAval erCoberturaVegetallaval erCoberturaVegetal . i) void
+ gatAvaliarCobertLraYegetall) int

1

<<Kernel>>
<<br o p.c. €5 georisc modelo>>
Hospital

~nome : Stiing
- espaciaidede: Stirg
lattude : Stiing

- longitude : String

- capacidadeAtendimento : int

DataSource

+ sethomeinome : Stiing): void
+ get\ome(): Stirg

+ setEspecialidade(especialidade : Sting) : void
+ get=specialidad(): Sxing

+ sefLat tude(laitude String) : vo ¢

+ get_aftude(; - Sting

+ sefLongit.de(longituce : String): void

+ get_ongitude() Sting

+ st

+ getCanacidadeAtendimento)): irt

irt): void

7
/ 0z

<<Aemel>>
<<br ic puc les geor sc bean>>
HospltalBean

- hespital: Hospicel

- setHospizzl(hospita - Hospital) void
- getHospital( : Hosgital
- nseir-ospital() : vaid

Figura 4 - Diagrama de Classes do Website




3.1.1.4 Diagrama de Classes dos Agentes

pkgAgentes ]

<<br rio pucles. georisc agentes>>

<<Kenel>>

IniciarAgentes

+ IniciarAgentes()

+ main(args]] : String) : void

+ IniciarAgentes(agent : Agent, nameAgent : String, nameContainer : String)
- setAgentinContainer(agent - Agent, nameAgent : String, nameContainer: String) : void

0

s<ertendszz 7
i2%

PPt o e

0 2

<<extends™>

i
/ '
<<extends>>

<<Opcional>>
<<br rio.puc les.georisc agentes=>

<<Opcional>>
<<br fio.puc les.georisc agentes=>

p

T
<<Kemel>>

<<br rio.puc les.georisc agentes>>
AgentePrivacidade

+ Setup() : void

+ Setup() : void

+ Setup() : void

<<extends>

+ Contexto(estrategia : Estrategia)

+ executeEstrategial) : void

<<br rio.puc les.georisc. dao=>

+execute(); void

<<Kernel>>

ConexaoFactory

<<Opcional>>
<<br.io pucles georisc modelo>>
Paciente

+ connection : Connection
+ statement: Statement
+ resultSet - ResultSet
-un: String

) . <<extends>>
. |
<<Opcional>> <<Opcional>> = i
<<br.fio,puic les georisc.agentes=> <<br.io pucles georisc agentes>> N !
b |
+ AgenteSugerirEspecialistaBehavior(a  Agent, period  long) + AgenteSugerirEspecialistaBehavior(a : Agent, period long) Eo——
#onTick() : void # onTick(): void <<br.fio.puc les.georisc.agentes>>
o AgentePrivacidadeBehavior
o
+ AgenteSugerirEspecialistaBehavior(a : Agent, period : long) : void
# onTick(): void
i 1 r ()
<<Kemel>> 1 <<Kemel>>
<<brrio pucles georisc estrategia>> <<br rio pucles georisc estrategia>>
Contexto Estrategia

- nome : Strin
- enfermidade - Sring

+sethome(nome : String) : void

+ ConexaoFactory()
+ getConnection()
+ closeConnection()

Connection
void

+ gethlome() : String
+ setEnfermidade(enfermidade : String) : void
+ getEnfermidade() : Sting

~ /AZL

\

<<brrio puc les georisc estrategia>>

<<Kemel>>

EstrategiaConcretalnfPriv

<<Opcional>>
<<brrio pucles georisc estrategia=>
EstrategiaConcretaSugHosp

+execute() - void

<<Opcional>>
<<br riopuc les.georisc estrategia»>

+execute() : void

EstrategiaConcretaSugEsp

1

<<Opcional>>
<<br.io puc les.georisc modelo>>
Hospital

- nome : String

- especialidade - String

- capacidadeAtendimernto . int
- latitude - String

- longitude - String

+ sethome(nome : String) : void
+gethNome(): String

+ setEspecialidade(especialidade : String) ; void
+ getEspecialidade() : String

+ getCapacidadeAtendimento() - int

+ seflafitude(latitude : String) : void

+ getLatitude() : String

+ setLongitudelongitude : String) : void
+ getlongitude() : String

int): void

+ execute() : void

1 [1
4

DataSource

1

<<Opcional>>
<<br 0 puc les.georisc modelos>

- categoria - Sting
- contato : String
- graulmportancia : int

+ sefCategorialcategoria - String): void

+ getCategorial) - Sting

+ sefContato(contato : String): void

+ getContato() : String

+ setGraulmportancia(graumportancia: int) : void
+ getGraumportancia) : int

<<Opcional>>
<<brio.puc les georisc.modelo>>
AreaRisco

- nome - String
- latitude : String

- longitude : Sting

-t String

- bairo : String

- cidade : String

- estado: Stin

- avaliarDesmoronamento :int
- avaliarDeslizamento - int

- avaliarAguasPluviais : int

- avaliarDepositoLixo  int

- avaliarDeclividade : int

- avaliarCoberturaVegetal : int

+ setNome(nome : String) : void
+ getNome() : String

+ sel atitude(latitude : String): void

+ getlaitude() - Sting

+ setLongitudef(longitude : String) : void
+ getl ongitude(): String

+setRua(rua  String) : void

+ getRua() : String

+ setBairro(bairro : String) : void

+ getBairro() - String

+ seiCidade(cidade : String) : void

+ getCidade(): Sting

+ selEstado(estado - String) : void

+ getEstado() : String

+ setAvaliarDe

+ getAvaliarDesmoronamento(): int

+ setAvaliarDeslizamento(avaliarDesiizamento- int)  void
+ getAvaliarDeslizamento() - int

+ setAvaliarAgquasPluviais(avaliarAguasPluviais  int) - void
+ getAvaliarAguasPluviais()

+ setAvaliarDepositoLixo(avaliarDepositoLixo - int): void
+ getAvaliarDepositoLixo) : int

+ setAvali

+ getAvaliarCoberturaViegetal() - int

“int) : void

int): void,

Figura 5 - Diagrama de Classes dos Agentes




3.1.2 Diagramas De Sequéncia

3.1.2.1 Cadastrar Areas de Risco

sd Cadastrar Area De Risco )

<<kernel=> : DataSource
<<br.rio.puc.les.georisc bean==

- ActorD :
- AreaRiscoBean |

! 1: inserirAreaRisco() ; void D“L 1.1: execute() ij

Figura 6 - Diagramas De Sequéncia - Cadastrar Areas de Risco

3.1.2.2 Cadastrar Especialistas

stadastrarEspecialista)

<<Kermel>> - DataSource

- Actord <<brrio.pucles georisc bean==
) | : EspecialistaBean !

I I |
| 1: inserirEspecialista() : void {}L 1.1 execute()

Figura 7 - Diagramas De Sequéncia - Cadastrar Especialistas



3.1.2.3 Cadastrar Hospitais

sd Cadastrar Hospital )

<<Kermel== - DataSource

- Actor? =<prrio.puc.les.georisc bean==
’ | - HospitalBean

| |
| o . |
| 1: inserirHospital() : void bj" 1.1: execute() i]

Figura 8 - Diagramas De Sequéncia - Cadastrar Hospitais



3.1.2.4 Cadastrar Paciente
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Figura 9 - Diagrama de Sequéncia - Cadastrar Paciente
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3.1.2.5 Consultar Areas de Risco
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Figura 10 - Diagrama de Sequ



3.1.2.6 Criar Rotas para Areas de Risco
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3.1.2.7 Sugerir Especialistas
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Figura 12 - Diagrama de Sequéncia - Sugerir Especialistas
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3.1.2.8 Sugerir Hospitais
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Figura 13 - Diagrama de Sequéncia - Sugerir Hospitais
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3.1.2.9 Criar Rotas para Hospitais
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3.1.2.10 LPS Sugerir Especialistas

Figura 15 - Diagrama de Sequéncia - LPS Sugerir Especialistas
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3.1.2.11 LPS Sugerir Hospitais
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Figura 16 - Diagrama de Sequéncia - LPS Sugerir Hospitais
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3.1.2.13 Inserir Informagdes Adicionais
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3.1.2.14 Ver Imagens

sd Ver Imagens J

Actor12 <<brriopucles.georisc.adiciona=>
|

InformAreasRisco

| 1: onMenuitemSelscted(featureld:int, iter:Menuitern) : boolean

I

<<create>> ‘

1.1: onCreatelicicle:Bundle) : void I
7777777777777 <<br.rio puc les.georisc.download=> |
BuscarimagemvWeb |
I

I

<<Kernel>>

1.1.1: ;download() By
>

Figura 19 - Diagrama de Sequéncia - Ver Imagens

3.1.2.15 Ver Arquivos

sd Ver Arquivos J

Actor(3 =<br.rio.puc.les georisc.adiciona>>
|

InformAreasRisco

I T

I |

| <<create=>
Jneredielcig e ndle o > <<brriopucles.georisc.download>>

BuscarArquivoTexto

I
I
I
I
I
I
1.1.1: :download()
m—— i

1 onMenultemSslected(featureld:int, item:Menultem) : boolean =<KKemel>>

Figura 20 - Diagrama de sequéncia - Ver Arquivos
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3.2 Agente Sugestao de Especialista

O agente sugestdo de especialista tem o objetivo de fazer recomendacdes de es-
pecialistas para atenderem uma determinada area de risco. Para isso, o agente
faz uso de algumas técnicas, tais como a utilizacdo de bases de conhecimento e
manipula¢des matematicas.

O processo de sugestao do agente ndo faz parte da aplicacdo do dispositivo
movel, ele apenas interage com o conhecimento existente no banco de dados.
Esse processo funciona como um ciclo no qual o agente especialista 1é os dados
persistidos sobre as areas de risco e através de expressdes matematicas compa-
rando a avaliacao da defesa civil com a necessidade de atendimento dos especi-
alistas cadastrados no sistema, faz suas sugestoes.

Sl

Specialist Suggestion Knowledge Base
Agent

Figura 21 - Funcionamento do Agente Sugestdo de Especialistas

3.3 Agente Sugestao de Hospitais

O agente de sugestdo de hospitais tem o objetivo de fazer recomendacées de
hospitais para atender vitimas socorridas em uma determinada area de risco.
Esse agente faz acessos ao banco de dados, consultando os pacientes cadastra-
dos e suas enfermidades e com isso consegue sugerir o melhor hospital para a-
tender o paciente.

O processo de sugestdo tem a seguinte idéia de funcionamento, o agente
que sugere os hospitais 1é os dados dos pacientes cadastrados através do dispo-
sitivo moével, comparando suas enfermidades com a especialidade de atendi-
mento de diversos hospitais. Através dessa l6gica, o agente consegue sugerir os
melhores hospitais e determinar o niimero de vagas disponiveis para o atendi-
mento dada a enfermidade do paciente cadastrado.

Sl

Hospital Suggestion Knowledge Base
Agent

Figura 22 - Funcionamento do Agente Sugestio de Hospitais



3.4 Agente Papel e Privacidade

O agente papel e privacidade é responsavel pela identificacdo dos papéis dos
usudrios e seu nivel de acesso as informagoes. Para fazer a andlise o agente uti-
liza os dados cadastrados dos usuarios e as informacdes sobre as areas de risco.
A partir do papel e nivel de acesso de cada usuério o agente determina quais
informacoes poderao ser visualizadas. Assim, garantimos que informagodes res-
tritas continuem confidenciadas ao determinado grupo.

—

Role & Privacy Knowledge Base
Agent

<40 _
St Informations

—

[l

Figura 23 - Funcionamento do Agente Papel e Privacidade

4 Trabalhos relacionados

4.1 GeoRisc

O GeoRisc é uma linha de produto a qual desenvolveu uma Plataforma de Analise de
Riscos Geo Ambientais associados a escorregamentos, com o objetivo de analise, previ-
sdo e quantificacdo de riscos geoambientais. Essa plataforma abrange diversas features,
que representam técnicas, modelos de calculo para a geracdo de mapas de susceptibili-
dade. Esses modelos levam em consideracdo diferentes tipos de informagoes geomorfo-
légicas em diferentes tipos de escalas. Todo esse ferramental foi desenvolvido com o
auxilio de especialistas da area, que foram abstraidos como agentes especialistas na
plataforma.

Com o passar do tempo vimos a necessidade de integracdo de diferentes especialis-
tas e pessoas comuns em torno do cenario de escorregamentos de solos. Através do de-
senvolvimento da aplicacdo mével GeoRisc - Mobile, conseguimos um canal de cola-
boragdo entre esses usudrios. Entretanto, no decorrer do projeto, percebemos também a
necessidade de identificar os usudrios pelo papel exercido na aplicacdo, além da classi-
ficacdo das informagdes por niveis de privacidade. Para solucionar esses problemas foi
desenvolvido um sistema multiagente capaz de identificar os usudrios pelo seu papel e
determinar quais informacgdes poderdo ser visualizadas.

5 Conclusao e trabalhos futuros

A aplicacdo desenvolvida mostrou ser capaz de integrar os diferentes papeis existentes
em torno do cendrio de deslizamento de massas, concentrando diversas informacoes
que podem ser acessadas através do dispositivo moével separadas por mecanismos de
privacidade. Com isso, percebe-se a necessidade de expandir a ferramenta para uma
melhor contribuicdo dos usudrios em relagdo a prevengdo de acidentes em encostas do
Estado do Rio de Janeiro.
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A utilizacdo de sistemas multiagentes possibilitou a divisdo de papéis na aplicacao,
permitindo que diferentes tipos de especialistas e pessoas comuns tenha acesso dife-
renciado a informacao. O sistema apresenta agentes capazes de sugerir especialistas e
hospitais no intuito de melhorar o atendimento das vitimas das areas de risco.

Para trabalhos futuros, sugere-se a elaboragdo de uma estrutura capaz de suportar a
comunicacdo entre WebService e o cliente Android de forma mais consistente que os
frameworks atuais. Também, vislumbra-se a oportunidade do estudo de uma infraestru-
tura para criacdo de um framework que ofereca suporte ao desenvolvimento de agentes
para o sistema operacional Android.
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