Panorama dos estudos de internet
(Fragoso e col, 2011)

livro. Nosso objetivo é apresentar os estucdos de internet como um
campo em constante mudanca (Jones, 1999) surgido a partir de

diversas disciplinas (Baym, 2005) a fim de que as discussoes

Pessoas de vérias disciplinas so atraidas para o
estudo da internet por muitas razoes. Alguns
querem utilizar as tecnologias para conduzir

pesquisa tradicional dentro de suas bases

disciplinares, outros querem se libertar dos
grilhdes das préticas disciplinares tradicio
nais. Alguns querem compreender algo sobre
tecnologias particulares, mas possuem pouco
treinamento em métodos para estudd-las
Outros sabem muito sobre os métodos da
pesquisa sociais mas pouco a respeito do
contexto tecnologicamente mediado que eles

estao estudando
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‘The call for this special issue posed this question of over 200 scholars from more than a dozen disciplines
in more than 20 countries. These people made their way
o this unknown event in a place most had never thought
of going because it offered a new opportunity to fore-
ground an identity as an “Internet researcher” ra

that asso

of that event, as well as the success of air-| (which now
has approximately 1500 subscribers), our subsequent an-

One now often hears people talking about the “ficld”
of “Tntemnet research” while its practitioners continue o
be housed in departments of library science.

business, information science, communications, and others,
Something clearly seems to be afoor.

The articles included here are a self-reflexive effort by a

diverse group of scholars to answer this question. Among
the specific queries authors were invited to consider were
the extent to which Internet research is an academic “field”
or “discipline.” what it means to label this field, whether

nternet research” is the right name, and what this field
might learn from the histories of other interdisciplin
fields. The essays collected here provide a remarkably
consistent fil d fiering o ol

nual conferences. and AolR itself. reveal the hunger many
researchers examining the Internet have for an opportu-
nity to meet and share ideas with those outside their usual
spheres of contact. At the same time, the issues AoIR faces
provide a microcosm of the challenges facing those who
study the Internet as we try to organize ourselves in ways
that honor this central interest while managing diverse scts
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Estudos sobre internet: as fases

(Fragoso e col, 2011)
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Tabela 2: Abordagens teéricas sobre a internet enquanto objeto

de estudo. Fonte: Ardevol et al. (2008).

Abordagem Internet como  |Internet como | Internet como
Tebrica Cultura Artefato Cul- Midia
tural

Conceitos Ciberespago, Online/Offline, |Convergéncia de
vida virtual, ci- |incorporada 3 |midia, vida
bercultura, des- |vida cotidiana, |cotidiana, novas
corporificagio, |localidade. midias, cultura
desterritoriali digital.

Objeto/Campo

Com base no
texto: Chats,
BBS, IRC, Use-
net, News
groups, MUDs.

Com base na
web: Pdginas
pessoais, web-
sites, mundos
virtuais,

Redes sociaisi
objetos multi

midia: Conteido

gerado por
consumidor,

Web 2.0.

Metodologia
Qualitativa
Etnografia

Comunidades
Virtuais, Co-
municagao Me
diada por Com
putador, Iden-
tidade Online,
Estudos feitos
exclusivamente

em tela.

Lagos sociais,
representagdo de
identidade,
“estudos além
da tela”, apro-
priacio da
tecnologia,
etnografia
virtual.

Etnografia
multim{d

etnografia
conectiva, etno-

grafia das redes.

4/9/2012



Tabela 3: Algumas ferramentas digitais e métodos ja utilizados

em suas andlises

Objetos Alguns métodos apresentados na literatura

ontetidc
liscurso

+ ARS

30 participante

ftodo Biogrihico

Estatisticas

Andlise de Hyperlinks

Etnograhia
| Estudo de Caso
A

Webometria

e de webesfera

i
Portais ll.mulu de caso - Método GJOI

s em profundidade

Andlise documental

Estudos na Fase 1

Origem e desenvolvimento da Internet além dos EUA, uma
histéria possivel? (possivel anélise sobre a evolugdo (ou ndo
evolucao) da internet na Europa ocidental, URSS/ bloco
comunista (e da Russia pds 1991), China, Oceania...)
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Estudos na Fase 2

Comportamento e preferéncias dos usuarios na web.
Perfis de usuérios.

estudar usuarios , ou seja, usos, sites mais usados,
comportamentos, quem mais usa o qué?

O que as instituicdes de ensino superior publicas do
Rio de Janeiro estdo acessando na internet?

- Acesso a internet por determinados publicos (como produtores
ruraise suas familias, por exemplo);

- Possiveis impactos do uso de ferramentas do tipo "2.0" no processo
de producéo de conhecimento cientifico;

- Analise de acesso a sites institucionais;

- Analise da relacéo entre sites dentro de uma mesma instituicao ou
entre instituicdes.

Estudos na Fase 3

tenho interesse em analisar a visibilidade os sites dos
laboratérios de conservagéo e restaura¢do de documentos em
suporte papel existente no Brasil.

Preservacao , a longo prazo, de estrutura e contetido dos sites
governamentais."

Os sites de instituigGes/o6rgédos governamentais sdo uma das formas como
estas instituicdes/6rgaos se apresentam ao publico/cidaddo/cliente (?)

e refletem a relacdo entre eles (como o governo vé o cidaddo, como quer ser
visto por ele e como de fato se apresenta).

Se os sites sao produto de uma funcdo de comunicagédo social, poderiamos
considera-los documentos digitais? E, se assim for, como preserva-los
permanentemente nas instituicdes arquivisticas? Como lidar ndo s6 com a
obsolescéncia tecnoldgica (softwares e hardwares) mas, principalmente, a
preservacéo dos links para outros sites?
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Repositorios  Institucionais das instituicdes de
ensino e pesquisa no Brasil se enquadram na teoria
de Broder, sobre a estrutura da web

Sistema de busca € tao ineficiente e normalmente
nao se acha rapidamente o que se procura.

pesquisar sobre web obscura ou, fora dela, ver o que acontece se
comparar uma série de autores, por exemplo, em bases que nao sao
indexadas em buscadores com aquelas que sdo. eu sempre me
perguntei 0s mais visiveis em uma também seriam 0s mais em outras.

claro que falando em buscadores, sempre tive uma curiosidade sobre
como e pra qué os pesquisadores utilizam , mas néo sei se isso tem
a ver com métrica. (esta ultima é fase 2)

Internet como fonte de
pesquisa e ndo tema ou campo

Como o meu nome "Elinielle" eu pensava ser Unico, eu ja investiguei
varias vezes quantas "Elinielle" tem no mundo. la no Google, e eu
consegui descobri uma russa. Mas, o Facebook me deu mais algumas
opcdes de vertentes com 0 meu nome (seja a mesma grafia e/ou
prondncia). Alias, uma capixaba "Elinielly" que me achou um dia desses
no Face e ainda me mandou um convite para aceita-la na nessa rede
social..

Eu gostaria de saber o que estdo fazendo os alunos de pos-graduacgéo

formados pelo IBgM, e mais precisamente os do PEGeD.
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